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Preziada clientella dalla ovra electrica Medel

Dapi entgins onns tschintschein nus sur da novs dumbraders d’electricitad, ils schinumnai
Smartmeters. Cun quest scriver selegrein nus da saver communicar a Vus che il remplazzament
da tals apparats succeda duront igl onn 2026. La implementaziun succeda entras la fatschenta
«Energia Alpina». Entras il niev sistem da dumbraders, essan nus habels da leger giu ils tals
automaticamein sur distanza.

Telecamond zircular:

Naven digl onn niev vegn ei buca pli a dar in tarif ault e bass, mobein ina tarifa unitara. Plinavon ei
da risguardar ch’ils temps dai liber per ils consumaders aults ein buca pli adattai al di dad oz. EL
temps actual havein nus ina surproducziun d’energia duront il di, aschia che ils temps veghan
adattai sin lu. Aschia savein nus cumprar en la electricitad duront uras pli favoreivlas. Quei ha
negin effect negativ per Vus sco client. Las uras da transmissiun ein communicadas sin la pagina
d’internet www.medel.ch

En cass che Vus constatteis irregularitads tier pegnas, aua caulda ni auters sistems, saveis Vus
contactar directamein ils responsabels sut la nummera 081 920 40 00 (Energia Alpina).

Engraziel fetg per Vossa collaboraziun.

Geehrte Kundinnen und geehrte Kunden der Ovra electrica Medel

Seit Jahren wird Uber die neuen Stromzahler, sogenannte Smartmeter, diskutiert. Wir freuen uns
Ihnen mitteilen zu kénnen, dass wir den Austausch der Zahler nun durchfiihren werden. Die
Umsetzung dieser Arbeiten erfolgt im Jahr 2026 durch die Firma «Energia Alpina». Durch den
Einsatz des neuen Zahlersystems sind wir in der Lage die Ablesung aus der Ferne durchzufuhren.

Rundsteuerung:

Ab kommendem Jahr wird es nicht mehr Hoch- und Niedertarif, sondern einen Einheitstarif geben.
Daruber hinaus ist zu berlcksichtigen, dass die Zeiten, zu denen die Starkverbraucher
freigegeben werden, nicht mehr den aktuellen Gegebenheiten entsprechen. In der heutigen Zeit
kommt es oft zu einem Energieliberschuss wahrend der Tagesstunden der reguliert werden muss.
Dadurch sind wirin der Lage, die Elektrizitat zu einem optimalen Zeitpunkt einzukaufen. Dies wird
sich nicht negativ auf Sie auswirken. Die Schaltzeiten sind unter www.medel.ch einsehbar.

Sollten bei Heizung, Warmwasser oder dhnlichen Systemen Unregelmassigkeiten festgestellt
werden ist die zustandige Stelle zu kontaktieren. Diese erreichen Sie unter der Telefonnummer
081920 40 00 (Energia Alpina).

Vielen Dank fur lhre Zusammenarbeit.


http://www.medel.ch/
http://www.medel.ch/

